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Sprawdz, czy arkusz egzaminacyjny zawiera 9 stron. Ewentualny brak stron lub inne usterki zglo$
przewodniczacemu zespotu nadzorujacego.

Do arkusza dotaczona jest KARTA ODPOWIEDZI, na ktorej w oznaczonych miejscach:

— wpisz oznaczenie kwalifikacji,

— zamaluj kratke z oznaczeniem wersji arkusza,

— wpisz swoj numer PESEL*,

— wpisz swoja date urodzenia,

— przyklej naklejke ze swoim numerem PESEL.

Arkusz egzaminacyjny zawiera test skadajacy si¢ z 40 zadan.

Za kazde poprawnie rozwigzane zadanie mozesz uzyska¢ 1 punkt.

Aby zda¢ czeg$¢ pisemng egzaminu musisz uzyskac¢ co najmniej 20 punktow.

Czytaj uwaznie wszystkie zadania.

Rozwigzania zaznaczaj na KARCIE ODPOWIEDZI dlugopisem lub piérem z czarnym tuszem/
atramentem.

Do kazdego zadania podane sg cztery mozliwe odpowiedzi: A, B, C, D. Odpowiada im nastgpujacy
uktad kratek w KARCIE ODPOWIEDZI:

(Al | (B8] | [e] | [B]

Tylko jedna odpowiedz jest poprawna.
Wybierz wilasciwa odpowiedz i zamaluj kratk¢ z odpowiadajaca jej litera — np., gdy wybrales
odpowiedz ,,A’:

| SECIC D

Staraj si¢ wyraznie zaznacza¢ odpowiedzi. Jezeli si¢ pomylisz i blednie zaznaczysz odpowiedz,
otocz ja kotkiem 1 zaznacz odpowiedz, ktdrg uwazasz za poprawna, np.

COINCRECEN |

Po rozwigzaniu testu sprawdz, czy zaznaczyle§ wszystkie odpowiedzi na KARCIE ODPOWIEDZI
1 wprowadzite§ wszystkie dane, o ktorych mowa w punkcie 2 tej instrukcji.

Pamig¢taj, ze oddajesz przewodniczacemu zespolu nadzorujacego tylko KARTE ODPOWIEDZI.

Powodzenia!

*w przypadku braku numeru PESEL — seria i numer paszportu lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢
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Zadanie 1.

Impreza turystyczna to co najmniej dwie ustugi turystyczne objete jednolitym programem i wspdlng cena,
jezeli program przewiduje zmian¢ miejsca pobytu albo ustugi te trwajg ponad 24 godziny lub obejmujg

A. nocleg.
B. transport.
C. wyzywienie.
D. ubezpieczenie.
Zadanie 2.
Jezdziectwo, kajakarstwo 1 tramping stanowig przyktady turystyki
A. biznesowe;j.
B. tranzytowe;.
C. korporacyjnej.
D. kwalifikowane;j.
Zadanie 3.
Turystom zainteresowanym enoturystyka nalezy zaproponowac wycieczke¢ szlakiem
A. ikon.
B. latarni.

C. winnic.
D. zamkow.

Zadanie 4.

W programie pielgrzymki do Kalwarii Zebrzydowskiej nalezy uwzgledni¢ zwiedzanie

A. skansenu.

B. fortyfikacji.
C. planetarium.
D. sanktuarium.

Zadanie 5.

Turystom zainteresowanym bartnictwem nalezy podczas wycieczki zorganizowac spotkanie z

A. garncarzem.

B. pszczelarzem.

C. hodowca owiec.

D. producentem serow.
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Zadanie 6.

Przedstawiona na rysunku tablica, umieszczona w pasie drogowym, informuje o

A. zabytku przyrody.

B. wjezdzie na przetecz.

C. samochodowym szlaku turystycznym.

D. obiekcie na samochodowym szlaku turystycznym. .
Jurajski
Pierscien
24 km 4

Zadanie 7.

Oblicz rzeczywista dtugos¢ trasy Lomza — Gizycko, jezeli odleglos¢ na mapie sporzadzonej w skali
1:2 400 000 wynosi 5 cm.

A. 12 km
B. 24 km
C. 120 km
D. 240 km
Zadanie 8.

Ktora atrakcje nalezy zaproponowac turystom przebywajacym w Pieninach?

A. Rejs po Solinie.

B. Splyw Dunajcem.

C. Pieszg wycieczke na Rysy.

D. Wijazd kolejka na Kasprowy Wierch.

Zadanie 9.
Na obszarze Borow Tucholskich, Ujscia Warty i Goér Stotowych, ze wzgledu na atrakcyjno$¢ walorow
przyrodniczych, utworzono

A. pomniki natury.

B. rezerwaty natury.

C. parki narodowe.
D. parki tematyczne.

Zadanie 10.

Turysta, ktory chce zwiedzi¢ Zakopane 1 Nowy Targ, powinien udac si¢ na

A. Mazury.
B. Podhale.
C. Kaszuby.
D. Pomorze.
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Zadanie 11.

W programie szkoleniowej wycieczki objazdowej po Wielkopolsce, zorganizowanej dla studentow
architektury, nalezy uwzglednic

A. Palac w Pszczynie i szumy na Tanwi.

B. Ratusz w Poznaniu i zamek w Koérniku.

C. Wawel w Krakowie i Wodospad Kamienczyka.

D. Zamek krzyzacki w Malborku i teznie w Ciechocinku.

Zadanie 12.

Podczas konferencji, pomi¢dzy poszczegdlnymi sesjami, nalezy zapewni¢ uczestnikom

A. ushugi SPA.

B. przeglad prasy.

C. przerwy kawowe.

D. spotkania warsztatowe.

Zadanie 13.

Podczas wycieczek szlakami gérskimi w Bieszczadach biuro podrozy skorzysta z ustug przewodnika
A. terenowego.
B. sudeckiego.

C. beskidzkiego.
D. tatrzanskiego.

Zadanie 14.

Oblicz koszt zakwaterowania 6 osob w terminie od 26 do 28 maja 2018 r. w gospodarstwie agroturystycznym
wiedzac, ze goscie nocowac beda w pokojach 2-osobowych.

A. 480,00 zt . . Cena w zt/pokdj/doba
Rodzaj pokoju . T
B. 540,00 zt lipiec i sierpierr 2018 r. pozostate miesigce 2018 r.
C. 720,00 zt 2-osobowy 90,00 80,00
D. 810,00 zt 3-osobowy 120,00 100,00

Zadanie 15.

Oblicz catkowity koszt wycieczki dla 20 turystow oraz pilota przy zatozeniu, ze koszt jednostkowy wynosi
320,00 zt.

A. 6080,00 zt
B. 6400,00 zt
C. 6720,00 zt
D. 7040,00 zt

Zadanie 16.
Jednym ze sktadnikéw ceny imprezy turystycznej jest podatek VAT, ktory nalezy obliczy¢ od

marzy biura podrozy.

sumy marzy i kosztow.
sumy kosztow $wiadczen.
statych kosztow §wiadczen.

oOowp
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Zadanie 17.

Ktore informacje powinny by¢ zawarte w wystanym do gospodarstwa agroturystycznego zamdwieniu ustug

noclegowych?
A. Wiek gosdci i liczba dzieci.
B. Liczba gosci i godzina przyjazdu.
C. Pte¢ gosci i adres ich zamieszkania.
D. Zainteresowania gosci i miejsce ich pracy.

Zadanie 18.
Zamawiajac ustugi noclegowe dla uczestnikow imprezy turystycznej, nalezy podac

A. strukture grupy.

B. status majatkowy gosci.

C. oferte imprez fakultatywnych.
D. program imprezy turystycznej.

Zadanie 19.

Przedstawione logo moze by¢ wykorzystywane za zgoda Polskiej Organizacji Turystycznej wytacznie

w celach
A. promowania polskiej turystyki.
B. wskazywania drogi podr6znym.
C. udzielania znizek turystycznych.
D. znakowania szlakow turystycznych. o S K’ ~
I
M
Zadanie 20.

Wiasciciel gospodarstwa agroturystycznego wprowadzajac opust 15% na ustugi noclegowe dla statych gosci,

zastosowal rabat

A. 1iloSciowy.

B. ushugowy.

C. jako$ciowy.
D. lojalno$ciowy.

Zadanie 21.

Umowa agencyjna reguluje warunki wspotpracy pomiedzy

A. ustugodawca a posrednikiem turystycznym.

B. organizatorem turystyki a agentem turystycznym.

C. agentem turystycznym a posrednikiem turystycznym.
D. posrednikiem turystycznym a organizatorem turystyki.
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Zadanie 22.

Na ile dni przed wyjazdem biuro podrézy nie moze podwyzszyé ceny imprezy turystycznej ustalonej
w umowie z klientem?

A 5
B. 7
C. 10
D. 20
Zadanie 23.
Oferujac turystom transport tanimi liniami lotniczymi nalezy nawigza¢ wspotprace z
A. SAS
B. Wizz Air
C. PLLLOT
D. Lufthansa
Zadanie 24.
Biuro podrézy najczesciej wspolpracuje z pilotem wycieczek na podstawie umowy
A. najmu.
B. o prace.
C. o dzielo.
D. zlecenia.
Zadanie 25.

Wskaz walory turystyczne, ktore nalezy uwzgledni¢ podczas udzielania informacji o Warszawie.

A. Zuraw i Dwor Artusa.

B. Sukiennice i Katedra na Wawelu.

C. Hala Stulecia i Panorama Ractawicka.
D. Patac Lazienkowski i Zamek Kroélewski.

Zadanie 26.

Zamieszczony znak drogowy informuje turyste, ze na trasie znajduje si¢

hotel.

obozowisko.

pole biwakowe.
schronisko mtodziezowe.

OOw >
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Zadanie 27.

Wskaz promocyjng cen¢ 1-tygodniowego pobytu dla 1 osoby w gospodarstwie agroturystycznym na
przetomie lipca i sierpnia w pokoju 2-osobowym.

A. 520,00 zt Cennik — pobyty w gospodarstwie agroturystycznym

B. 580,00 zt (cena dla 1 osoby w pokoju 2-osobowym w zt)

C. 660,00 zt Data Cena katalogowa Cena promocyjna

D. 720,00 zt przyjazdu 1 tydzien 2 tydzien 1 tydzien 2 tydzien
22.07 570,00 900,00 500,00 700,00
29.07 580,00 1 000,00 520,00 900,00
5.08 580,00 1 000,00 520,00 900,00

Doptata za pobyt 1 osoby w pokoju 2-osobowym 140,00 220,00
Zadanie 28.

Przyktadem dziedzictwa kulturowego Warmii sg gotyckie kos$cioly wzniesione z

A. cegly.

B. granitu.

C. drewna.
D. piaskowca.

Zadanie 29.

Grupa turystyczna odwiedzajac Pobiedziska, Gniezno, Trzemeszno, Mogilno, Strzelno, Kruszwice,
Inowroctaw 1 Poznan, poznala walory na szlaku

A. Papieskim.

B. Piastowskim.

C. Grunwaldzkim.
D. Kopernikowskim.

Zadanie 30.

Grupa milodziezy pokonujac podczas obozu wedrownego trase z Ustronia w Beskidzie Slaskim do
Wolosatego w Bieszczadach, poznata walory

A. Szlaku Orlich Gniazd.

B. Szlaku Warowni Jurajskich.

C. Glownego Szlaku Sudeckiego.
D. Glownego Szlaku Beskidzkiego.

Zadanie 31.

Paszport jest dokumentem, ktory potwierdza tozsamos¢ oraz

zwalnia na granicy z kontroli celne;j.

upowaznia do przekroczenia granicy.

umozliwia staly pobyt na terytorium innego kraju.
zezwala na bezterminowy pobyt tylko w sgsiednim kraju.

Cowp
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Zadanie 32.

Voucher jest dokumentem rozliczeniowym, ktory

A. stanowi rachunek dla klienta.

B. potwierdza ubezpieczenie grupy.

C. umozliwia podroznym przekroczenie granicy.

D. upowaznia klienta do skorzystania ze §wiadczen.

Zadanie 33.

W sytuacjach potencjalnego zagrozenia terrorystycznego na obszarze okreslonej destynacji turystycznej
nalezy monitorowac na biezaco wytyczne aktualizowane przez Ministerstwo

A. Sportu i Turystyki.

B. Edukacji Narodowe;.

C. Spraw Zagranicznych.

D. Kaultury i Dziedzictwa Narodowego.

Zadanie 34.

Ktory dokument nalezy wystawic, jezeli na fakturze pojawita si¢ btedna stawka podatku VAT?

A. Duplikat faktury.
B. Fakture pro forma.
C. Fakture korygujaca.
D. Note¢ obcigzeniowa.

Zadanie 35.
Cena 2z
Nazwa J.m. Liczba | jednostkowa L CUERTLICLE
w zt
w zt
Organizacja sptywu kajakowego
Krutynla dla Akadem|.| Wychow.arna osoba 20 330,00
Fizycznego w Krakowie w terminie
8-11.06.2018 r.
Razem

Oblicz kwote, ktorg nalezy wpisaé w wierszu Razem w zamieszczonym fragmencie faktury — procedura
marzy dla biur podrozy?

A. 330,00 zt
B. 811,80 zt
C. 6600,00 zt
D. 8118,00 zt
Zadanie 36.
Ktora stawka podatku VAT objety jest krajowy transport autokarowy?
A 5%
B 7%
C. 8%
D. 23%
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Zadanie 37.

Zestawienie kosztow jest dokumentem sporzadzanym podczas organizacji imprezy turystycznej na etapie jej
A. przygotowania.
B. rozliczenia.

C. sprzedazy.
D. realizacji.

Zadanie 38.
Oblicz warto$¢ marzy i podatku VAT biura podrdzy, jezeli koszty organizacji wycieczki krajowej wyniosty
4 235,00 zt, a wptywy wyniosty 5 000,00 zt.

A. 575,00 zt
B. 675,00 zt
C. 765,00 zt
D. 775,00 zt
Zadanie 39.

Ile wynosi wykazana na fakturze warto$¢ netto ushugi przewodnika turystycznego, jezeli warto$¢ brutto to
800,00 zt.

A. 616,00 zt
B. 65041 zt
C. 757,68 zt
D. 984,00 zt
Zadanie 40.
Oblicz warto$¢ brutto wyzywienia w restauracji, jezeli jego warto$¢ netto wynosi 870,37 zt.
A. 800,74 zt
B 940,00 zt
C. 1046,00 zt
D. 1070,56 zt
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